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COMUNICATO N. 112 
 
          Ai genitori 
          Agli alunni 
          Ai docenti 
          Alla segreteria 
          Al sito 
 
 
OGGETTO: Considerazioni sulla didattica a distanza, supporto per famiglie prive di 
strumentazione adeguata e riflessioni del Dirigente Scolastico 
 
In questi primi tempi in cui la didattica si è svolta a distanza, a causa della sospensione delle 
attività didattiche in presenza come misura per fronteggiare l’emergenza Covid-19, ho 
riscontrato un grandissimo impegno di tutto il personale docente, che, dalla scuola 
dell’infanzia alla scuola primaria e secondaria, ha fatto fronte alla difficile ed imprevista 
situazione creando quasi dal nulla una molteplicità di iniziative educative e didattiche che 
certamente hanno contribuito a mantenere vivo quel legame educativo con gli alunni che 
l’improvvisa e forzata separazione rischiava di compromettere. 
Questo è stato ed è possibile anche grazie al lavoro della segreteria, che pure ha dovuto 
fronteggiare problematiche del tutto nuove, e dei collaboratori scolastici, sempre in prima 
linea in questa fase che ha costretto a modificare radicalmente le loro dinamiche lavorative. 
Soprattutto è indispensabile il supporto dei genitori: lo sforzo della scuola non sarebbe 
efficace senza la collaborazione di chi per primo è messo a dura prova dal forzato isolamento, 
dal fatto di non poter mandare più i figli a scuola, dal doverli invece supportare nella 
comunicazione con gli insegnanti e nello svolgimento delle attività proposte. 
Per tutto questo il mio sincero ringraziamento va a tutti i genitori della nostra comunità 
scolastica e ribadisco l’impegno da parte mia e di tutti i docenti ad ascoltare ogni loro 
osservazione, suggerimento, segnalazione. Solo così è possibile migliorare e correggere gli 
errori in cui tutti possiamo incorrere, soprattutto quando ci si confronta con sfide nuove e 
complesse come quelle poste dalla didattica a distanza. 
 
Nell’immediato, l’esigenza prioritaria risulta essere quella di coinvolgere nelle attività 
didattiche a distanza tutti, ovvero anche coloro che non sono in possesso di una 
strumentazione adeguata o di una connessione ad internet sufficiente. 
Per risolvere almeno parzialmente la prima esigenza, l’Istituto Comprensivo “Walter 
Iozzelli” consegnerà in comodato d’uso a chi ne farà richiesta i tablet del laboratorio 
informatico della scuola secondaria di I grado. Le famiglie interessate potranno effettuare 
la richiesta telefonando al numero della segreteria (che attualmente è 3392799420) e 
concordando un appuntamento per ritirare il tablet, che potranno conservare fintanto che 
perdurerà la sospensione della didattica in presenza. In quell’occasione dovranno firmare il 
contratto di comodato d’uso che sarà stato predisposto dal personale della segreteria. Sarà 
data priorità agli alunni della scuola secondaria di I grado, quindi alle classi quinte e quarte 
della scuola primaria. Ho inoltre provveduto a formulare una richiesta di ulteriori 
dispositivi al Ministero dell’Istruzione, in modo da fronteggiare tutte le esigenze. 
Per risolvere i problemi di connessione alla rete internet, suggerisco a tutti di visitare la 
pagina del Governo italiano dedicata all’iniziativa “solidarietà digitale”: 
https://solidarietadigitale.agid.gov.it 
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La pagina ospita servizi gratuiti messi a disposizione da imprese e associazioni per 
supportare i cittadini in questo periodo in cui non solo la didattica, ma anche il lavoro e 
molto altro deve necessariamente essere svolto – per quanto possibile – a distanza e con 
connessioni digitali. Scorrendo tra i servizi si troveranno anche quelli offerti dai principali 
operatori telefonici, che consentono di attivare connessioni internet con ampie capacità di 
download. 
 
Ricordo a tutti che a partire da lunedì 23 marzo 2020 saranno attive le classi virtuali della 
scuola secondaria di I grado sulla piattaforma G Suite for Education (si veda al riguardo 
il comunicato n. 108, disponibile sul sito dell’Istituto ed inviato a tutti i genitori attraverso 
la bacheca del registro elettronico). In moltissimi hanno già compilato il modulo di adesione: 
chi non lo avesse ancora fatto lo faccia rapidamente. 
Questo strumento è mirato a facilitare lo scambio educativo tra docenti ed alunni ed a creare 
per la didattica a distanza un supporto stabile e sicuro, con un’ampia varietà di strumenti 
per le attività didattiche: questo contribuirà a ridurre al massimo le incombenze a carico 
delle famiglie nello svolgimento dei compiti assegnati. É importante che la piattaforma G 
Suite for Education coinvolga fin da subito la totalità degli studenti, perché ogni classe ha 
bisogno del contributo di tutti i suoi alunni. Per qualsiasi dubbio non esitate a chiamare la 
segreteria al numero 3392799420. 
 
Rispetto a questo, ed anche a tutte le altre attività di didattica a distanza organizzate dai 
docenti, soprattutto attraverso il registro elettronico, ma anche con scambi di email, foto e 
video e con i vari software che i docenti hanno individuato, voglio tranquillizzare tutti: 
l’impegno prioritario del nostro Istituto è che nessuno rimanga indietro. Per questo i 
docenti sono impegnati a contattare le famiglie di chi ancora non riesce a connettersi o a 
partecipare alle attività didattiche a distanza. Sempre per questo, nel momento in cui finirà 
l’emergenza e potranno ricominciare le attività didattiche in presenza, sarà necessario non 
dare niente per scontato e svolgere un’intensa attività di recupero e consolidamento. 
 
Viene per ultimo quello che è in realtà il primo pensiero di tutti noi operatori della scuola, 
ovvero gli alunni dell’Istituto, alle prese con questa “reclusione” forzata, ma necessaria, 
nelle proprie case. 
A loro raccomando consapevolezza: ci siamo tutti trovati improvvisamente a vivere un 
momento cruciale, in tutta la sua difficoltà e anche drammaticità, della storia italiana. 
Occorre quindi che il comportamento di ognuno sia conseguente, tanto più in ragione del 
fatto che dagli atteggiamenti responsabili di ognuno dipende il benessere di tutta la 
comunità. Per questo l’appello #iorestoacasa va preso con la massima serietà. 
Agli alunni del resto non mancano le risorse per vincere le difficoltà della situazione: le 
migliori sono la fantasia e la creatività. Con la prima possono abbattere le pareti delle stanze 
in cui sono costretti, con la seconda colorano di allegria giornate che altrimenti rischiano di 
essere tristi e cupe. Lo dimostrano i bellissimi arcobaleni che hanno iniziato a decorare i 
balconi delle case con la scritta #andràtuttobene. Realizzeremo una sezione del sito per 
ospitarli: mandateci le vostre foto via mail all’indirizzo ptic82100g@istruzione.it (o 
direttamente ai vostri insegnanti) e questo sarà il nostro modo di conservare la memoria di 
questi giorni complicati. 
 
Un caro saluto a tutti. 
 
 
        IL DIRIGENTE SCOLASTICO 
         Alberto Ciampi 
         (firmato digitalmente) 
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